第3回ユーザー情報交換会／事前アンケート
テーマ：「ノーツDB情報の管理について」
【御社名】　　　　　　　　　　　　　　【お名前】　　　　　　　　　【ご回答日】　　　　　　

Ｑ1：ノーツDB情報を 主に どのような管理ツールを利用されていますか？　＜単一回答＞　
※Domino Administrator以外の管理ツールについて、お答えください。
1 パッケージ製品を利用
2 自社開発DBを利用
3 利用していない
⇒ ご回答（　　）
Ｑ2：Q1でご回答頂いたツールで、便利だと感じている機能とその理由を3つ程度教えてください。　
	1.
	機能
	

	
	理由
	

	2.
	機能
	

	
	理由
	

	3.
	機能
	

	
	理由
	


Ｑ3：Q1でご回答頂いたツールを利用することで、どれくらいの効果がありましたか？　

Ｑ4：Q1でご回答頂いたツールで、不満に感じている・不足している機能などを教えてください。　

Ｑ5：現在の運用で課題などありましたら、ご記入ください。　

Ｑ6：ユーザー情報交換会で取り上げてほしいテーマがありましたら、具体的にご記入ください。　

以上、ご回答ありがとうございました。
第3回ユーザー情報交換会／事前アンケート
テーマ：「ノーツDB情報の管理について」
【御社名】　ABC株式会社　　　【お名前】　山田太郎　　　　【ご回答日】　9/15　　

Ｑ1：ノーツDB情報を 主に どのような管理ツールを利用されていますか？　＜単一回答＞　
※Domino Administrator以外の管理ツールについて、お答えください。
1 パッケージ製品を利用
2 自社開発DBを利用
3 利用していない
⇒ ご回答（　②　）
Ｑ2：Q1でご回答頂いたツールで、便利だと感じている機能とその理由を3つ程度教えてください。　
	1.
	機能
	アクセス権とロールを一括設定する機能。

	
	理由
	組織変更（名称変更、統合、分離）の際に、大幅な作業時間の短縮が図れている。

	2.
	機能
	全DBの設計情報を文書で書き出す機能。

	
	理由
	仕様変更等を行う場合、同じような機能が他DBで使われているかを検索でヒットさせられるので、短時間での影響調査が可能である。

	3.
	機能
	全DB情報を一元管理できていること。

	
	理由
	バックアップを除く、実運用サーバー上の全DBに対して、検索や設定変更が可能である。


Ｑ3：Q1でご回答頂いたツールを利用することで、どれくらいの効果がありましたか？　

Ｑ4：Q1でご回答頂いたツールで、不満に感じている・不足している機能などを教えてください。　

Ｑ5：現在の運用で課題などありましたら、ご記入ください。　

Ｑ6：ユーザー情報交換会で取り上げてほしいテーマがありましたら、具体的にご記入ください。　

以上、ご回答ありがとうございました。
これまでに「ノーツDBの整理」という観点で開催したことはありましたが、


今回は、ノーツDB情報（※）の管理について、その方法や目的などをお伺いします。


※ノーツDB情報とは、以下のようなものを示しているとお考えください。


・アクセス権　　・ロール　　・ログ（アクセスログや処理ログ）　　・エージェント


・文書数、DBサイズ　 ・改修履歴　　・他DBとの連携情報　・主管部署や管理者　　など

















　











これまでに「ノーツDBの整理」という観点で開催したことはありましたが、


今回は、ノーツDB情報（※）の管理について、その方法や目的などをお伺いします。


※ノーツDB情報とは、以下のようなものを示しているとお考えください。


・アクセス権　　・ロール　　・ログ（アクセスログや処理ログ）　　・エージェント


・文書数、DBサイズ　 ・改修履歴　　・他DBとの連携情報　・主管部署や管理者　　など





・人事異動や組織変更時に効果を発揮している。特に組織変更時はグループの統廃合が発生するため、アクセス権とロールを一括設定する機能により、組織の対応リストさえ作成すれば、一括置換できる。事前準備を含め1週間程度要していた作業が、2日程度で可能となった。





・単ユーザー名でアクセス権をつけているDBに対して、人事異動によるアクセス権やロールの変更が殆ど出来ていない。（付与申請ばかりで、削除申請が来ない）


・アクセスログの取得→分析→棚卸まで行えるような機能がない。





・「テンプレート」という概念が全くない。メールDBと個人ワークフロー保管箱以外は、ほぼすべて個別開発してしまったDBで、ある機能に不都合が発見されても修正内容の反映にとてつもなく時間が掛かる。（対象DBの抽出は、Q1で回答したツールで可能）


・部門用DBの管理者が引き継がれず、単なるDB利用部門となってしまっている。このため、人事異動などでメイン利用者が不在になると業務が回らなくなり、都度情報システム部門がDB仕様を確認し、使い方をレクチャーしている状況で何とかしたい。





・ポリシーによる制御をどのように使いこなしているか？他社事例を知りたいです。








